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TERMENI DE REFERINIA

pentru selectarea unei companii de comunicare

I. INFORMATII GENERALE

Asociatia Obsteascad ,,Initiativa Pozitiva” este o organizatie a pacientilor care traiesc, sunt afectati si/sau sunt
vulnerabili la HIV, hepatita C, cat si TB, cu o experienta vastd in domeniul HIV/SIDA si narcomaniei, care isi
realizeaza activitatea pe intreg teritoriu al Republicii Moldova.

Scopurile organizatiei sunt axate pe:

- Profilaxia infectiei HIV/SIDA, hepatitei virale C, tuberculozei, dependentei de droguri si a altor boli
periculoase din punct de vedere social;

- Extinderea accesului la tratament, Tngrijire si suport in contextul epidemiei HIV/SIDA, hepatitei virale
C, tuberculozei si dependentei de droguri;

- Implicarea pe larg a beneficiarilor in procesul de luare a deciziilor cu privire la aspectele — cheie de
contracarare a epidemiei HIV/SIDA, hepatitei virale C, tuberculozei, dependentei de droguri si a altor
boli periculoase din punct de vedere social, si inlaturare a consecintelor ei la toate nivelele;

- Consolidarea potentialului organizatiilor si al comunitatilor de beneficiari;

- Contribuirea la apararea drepturilor omului etc.

Activitatea organizatiei este indreptata spre unificarea eforturilor tuturor partilor responsabile si interesate,
consolidand sistemele comunitatilor, influentdnd opinia publica si politicile comunitare, propunandu-si sa
creeze un mediu in care fiecare persoand, indiferent de nivelul sdu de vulnerabilitate, detine toate drepturile si
oportunitatile necesare pentru o viatd demna.

La moment, A.O. ,Initiativa Pozitiva”, in cadrul Acordului de finantare Nr.002/TB-HIV-SUB-SUB-
GRANT/2026 din 02 ianuarie 2026, semnat intre Asociatia Obsteasca ,,Initiativa Pozitiva” si Institutia Privata
,»Centrul pentru Politici si Analize in Sanatate” (Centrul PAS), si intentioneaza sa aplice o parte din fonduri
pentru contractarea unei companiii de comunicare responsabila de implementarea unei campanii de
comunicare privind promovarea testarii HIV, campanie dedicate Zilei Mondiale de Combatere

HIV/SIDA, 1 Decembrie 2026, in perioada noiembrie — decembrie 2026.

I1. OBIECTIVUL SERVICIILOR

Obiectivul serviciilor este implementarea unei campanii de comunicare privind promovarea testarii HIV,
campanie dedicate Zilei Mondiale de Combatere HIV/SIDA, 1 Decembrie 2026, pornind de la prioritatile si
propunerile identificate in urma dialogului dintre organizatiile neguvernamentale si reprezentantii sectorului

public.

Campania va urmari informarea publicului despre testarea HIV si reducerea barierelor de informare,
stigmatizarii si discrimindrii asociate HIV, in limitele obiectivelor aprobate de A.O. , Initiativa Pozitiva”.

A.O. ,Initiativa Pozitivd” va fi responsabild de organizarea si facilitarea dialogului cu organizatiile
neguvernamentale si reprezentantii sectorului public si va comunica prestatorului concluziile relevante.
Compania contractatd va fi responsabild de elaborarea, in baza concluziilor rezultate din dialogul cu
organizatiile neguvernamentale si reprezentantii sectorului public, a conceptului campaniei si a unui plan de
activitati, care vor fi prezentate spre aprobare A.QO. , Initiativa Pozitiva”.
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III. DESCRIEREA ACTIVITATILOR SI A RESPONSABILITATILOR

Compania de comunicare va fi responsabila de urmatoarele:

1.

Analiza concluziilor si recomandarilor rezultate din dialogul organizat de A.O. ,,Initiativa Pozitiva”
cu ONG-urile si reprezentantii sectorului public.

Elaborarea conceptului si a planului campaniei de promovare a testarii HIV, incluzadnd obiective,
publicuri-tinta, mesaje-cheie, canale de comunicare si activitati propuse, in baza prioritatilor
identificate.

Organizarea si realizarea actiunilor de comunicare, promovare si vizibilitate stabilite conform
conceptului si a planului de activitati.

Elaborarea, adaptarea si producerea materialelor de comunicare necesare activititilor aprobate
(grafice, digitale, audio-video dupa caz), cu aprobarea prealabila a continutului si designului.
Implementarea promovdrii prin canalele si formatele aprobate; documentarea activitatilor realizate si
colectarea rezultatelor de comunicare disponibile.

Prezentarea raportului final, a materialelor realizate si a dovezilor de implementare pentru activitatile
efectiv aprobate si executate.

IV.REZULTATELE ASTEPTATE SI LIVRABILE

Livrabilele se stabilesc in functie de conceptul si planul aprobate. Compania va furniza cel putin urmatoarele
produse aferente etapelor convenite:

1. Conceptul campaniei elaborat pe baza concluziilor dialogului dintre ONG-uri si sectorul public, cu
justificarea mesajelor si a abordarii propuse pentru promovarea testarii HIV, campanie dedicata Zilei
Mondiale de Combatere HIV/SIDA, 1 Decembrie 2026.

2. Planul de activitati si materialele, produsele corespunzatoare activitatilor convenite.

3. Dovezi de realizare dupa natura acestora: materiale finale, publicatii, linkuri, fotografii, inregistrari sau
alte rezultate verificabile.

4. Raportul final de implementare, cu descrierea activitatilor efectuate, rezultatele comunicarii i anexarea

materialelor/dovezilor corespunzatoare, inclusiv activitatile realizate la nivel national.

V. CERINTELE DE CALIFICARE SI BAZA DE EVALUARE

(i) Experienta generali - 40 de puncte:

Minimum 3 ani de experientd demonstrata in elaborarea conceptelor si implementarea campaniilor de
comunicare, informare si constientizare publica, in special a campaniilor sociale. Experienta
un avantaj (20 puncte);

Experientd demonstratd demonstratd in planificarea si desfasurarea activitatilor de informare,
sensibilizare si promovare adresate diferitelor categorii de public (10 puncte);

Experientda demonstratd in conceperea, elaborarea si producerea materialelor de comunicare,
informare si vizibilitate, utilizdnd diverse formate si canale de promovare (10 puncte).

(i) Experienta specificia — 60 de puncte

Experientd demonstrata in realizarea campaniilor in domeniul sanatatii publice, in special privind
prevenirea HIV, promovarea testarii HIV si reducerea stigmatizarii si discrimindrii asociate
HIV/SIDA, va constitui un avantaj (20 puncte);

Experientd demonstrata in elaborarea si implementarea campaniilor de comunicare cu acoperire
nationald sau regionald, inclusiv prin integrarea prioritatilor si recomandarilor organizatiilor societatii
civile, institutiilor publice si altor parteneri relevanti. Experienta in realizarea campaniilor finantate
de organizatii internationale sau donatori externi va constitui un avantaj (20 puncte);
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- Experientd demonstrate/Portofoliu relevant de campanii si materiale de comunicare realizate anterior,
inclusiv concepte creative, materiale grafice, video, audio si digitale, care sa demonstreze calitatea,
diversitatea si adaptarea mesajelor la diferite grupuri-tinta (20 puncte).

VI. DOCUMENTELE DE PARTICIPARE SI DEPUNEREA EXPRESIILOR DE INTERES

In prima etapa, companiile interesate vor prezenta:

Scrisoarea de intentie.

Profilul/CV-ul companiei, cu descrierea serviciilor similare si a experientei relevante.

Portofoliul de campanii si materiale de comunicare realizate, cu exemple sau referinte disponibile.
Informatii despre echipa propusa si competentele personalului relevant pentru prestarea serviciilor.

Compania (persoana juridicd) care va acumula cel mai mare punctaj in urma evaluarii calificarilor, clasa pe

primul loc va fi invitata ulterior s& prezinte propunerea tehnica si financiara, in vederea examinarii acesteia si

negocierii conditiilor contractuale, Tn conformitate cu procedura de selectie stabilita.

VII. DURATA PRESTARII SERVICIILOR

Serviciile vor fi prestate in perioada noiembrie—decembrie 2026, conform calendarului si planului de activitati
aprobate de A.O. ,,Initiativa Pozitiva”.
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